Corona en de retail – Woonleden

Er zijn in de branche zorgen over afnemende traffic in de winkels vanwege het nieuwe coronavirus. Dit zou kunnen leiden tot minder werkzaamheden, waardoor er minder personeel nodig is. Wees hierop voorbereid en plan waar mogelijk de medewerkers voor een minder aantal uren in. Dit kan onder andere ondervangen worden met de bandbreedte (zie artikel 2 van de module woondetailhandel) in een contract. Tevens kunnen er ook andere afspraken gemaakt worden met een medewerker met een vast aantal uren.

Om jezelf en je werknemers hierop voor te bereiden hebben wij een voorbeeldbrief opgesteld die overhandigd kan worden aan de medewerker(s).

Allereerst volgt hier een korte instructie. Mochten er alsnog vragen en/of onduidelijkheden zijn, neem dan contact op met de afdeling Ondernemersservice voordat de brief wordt verstuurd. 

De betreffende medewerker heeft een contract met een gemiddelde arbeidsduur.
Van de gemiddelde arbeidsduur per week mag maximaal 8 uur naar boven en 5 uur naar beneden worden afgeweken (zie artikel 2 van de module woondetailhandel). 
Mocht er behoefte zijn om een medeweker minder in te plannen, maak dan juist nu gebruik van de bandbreedte. Let er wel op dat je de medewerker niet minder dan 5 uur naar beneden inplant. De medewerker ontvangt wel gewoon het loon passend aan het aantal contracturen.

Als voor fulltimers de week hierdoor 32 uur wordt, heeft deze er recht op dat het werk in vier dagen gebeurt.

Normaliter moeten werkweken met een afwijkende arbeidsduur of wijzigingen hierin minstens vier weken van te voren worden aangekondigd. De uitzondering is dat een werkgever, als het bedrijfsbelang dat mogelijk maakt, een vastgesteld rooster mag wijzigen, nadat dit is overlegd met de medewerker. Dat lijkt momenteel van toepassing. 

Als aan het einde van een referteperiode minder is gewerkt dan het aantal voor de referteperiode berekende basisuren, dan komen deze minuren te vervallen en hoeft de medewerker deze niet in te halen door in de periode erna meer te werken. Zoek daarom later in de gestelde referteperiode een moment om de medewerker meer in te plannen. 

De betreffende medewerker heeft een contract met een vast aantal uren
Wil je een medewerker minder inplannen, maar heeft de medewerker een vast aantal uren? Kijk dan of het mogelijk is om alsnog een afspraak te maken over de toepassing van de  bandbreedtebepaling uit de cao. Let hierbij wel op dat het handig is om de referteperiode gelijk te stellen voor alle medewerkers. Als de toepassing van de bandbreedte bepaling niet een passende oplossing is, ga dan in overleg met de medewerker en kijk of er een andere oplossing mogelijk is. 

Let er op dat je met gewijzigde afspraken nagaat of je nog voldoet aan de voorwaarden voor de lage WW-premie.
Corona en de retail

[Naam werknemer]
[Adres]
[Postcode en woonplaats] 

[Plaats, datum]

*Per e-mail
Of 
per gewone post verzonden

Betreft: minder werkzaamheden

Beste [naam werknemer], 

Het zal jou waarschijnlijk niet zijn ontgaan, dat het coronavirus mogelijk ook gevolgen heeft voor de economie in Nederland en meer in het bijzonder voor de retail. Vooralsnog lijken de gevolgen beperkt. Wij sluiten niet uit dat het aantal besmettingen snel kan toenemen en dat deze toename, al dan niet samenhangend met door de overheid opgelegde maatregelen, zou kunnen leiden tot minder traffic in onze winkel(s). Dit zou kunnen betekenen dat er minder werkzaamheden zijn om te verrichten en wij jou minder uren kunnen inzetten voor de komende periode. Wat de exacte impact zal zijn en hoe lang, is voor ons nog onbekend. 

In ieder geval willen wij samen met jou kijken naar een mogelijke oplossing en wij hopen op jouw begrip. Uiteraard zal dit alles binnen de gestelde kaders van de bandbreedte (zie artikel 2 van module woondetailhandel) van de cao gebeuren met behoud van loon. Dat zal dan kunnen betekenen dat we jou voor minder uren inroosteren dan gebruikelijk. Er zal vervolgens gekeken worden naar een passend moment (voor ons allebei) om die uren op een later moment extra in te roosteren.

In de tussentijd zullen wij er alles aan doen om de nodige maatregelen te treffen om het risico op verspreiding van het coronavirus binnen de winkel te beperken.

Op dit moment is er nog geen reden voor concrete maatregelen, maar wij willen jou alvast informeren over de stand van zaken en mogelijke gevolgen voor de bedrijfsvoering. Kijk gerust ook even op de volgende site voor meer informatie over het coronavirus: www.rivm.nl. 

Als er nog vragen zijn, neem dan contact op met jouw leidinggevende. 


……………………………..				
(handtekening werkgever)					

[Naam en functie ondertekenaar]			
[Naam onderneming]
