Modelbrief verschillende opties aan werknemer(s)
Beste (naam medewerker),
Nooit hadden we gedacht dat we weer in een volledige lockdown zouden terecht komen. Helaas hebben we zaterdag allemaal de boodschap gehoord dat er weer heel veel wordt gesloten waaronde onze winkel. Voor iedereen een hele ingrijpende boodschap met enorm veel beperkingen. De impact op ons aller leven is enorm maar zeker ook op ons bedrijf. We hopen dat de winkels zo snel mogelijk open mogen zijn omdat we ervan zijn overtuigd dat we samen met jou goed en veilig winkelen voor onze klanten kunnen organiseren. Tot de winkel volledig geopend is zullen we nu dan ook samen de schouders er onder zetten om van bestellen en afhalen een klein succes te maken.
Verschillende opties het kan en/of zijn:
1. We gaan door met de mogelijkheden die er wel zijn om toch onze klanten te bedienen. En zullen via online inzetten om onze klanten te bereiken. [Noemen van acties: denk aan shoppen via facetime, instagram, het samenstellen van personal boxes, een thuiskluspakket etc.]. Inspiratie vind je hier: https://www.inretail.nl/inspiratie/samen-online-sterk/#h-9-click-collect
2. [bookmark: _Hlk58852299]Deze periode van sluiting willen we dan ook gebruiken om goed onderhoud te doen aan onze winkel, zowel offline als online. En we doen daarbij een beroep op jou om daarin flexibel te zijn. We denken aan de volgende werkzaamheden [noemen werkzaamheden]
3. Maar deze periode van sluiting willen we ook gebruiken om te investeren in onszelf door nieuwe kennis op te doen. Zo zijn er een aantal waardevolle e-learnings https://www.e-academy.org/?gclid=EAIaIQobChMI7rC0mOTt9AIV2ON3Ch0qPAOBEAAYAiAAEgLMyPD_BwE  te volgen. Zoals eerder gecommuniceerd zijn er meer ontwikkelmogelijkheden voor jou, kijk daarvoor hier en hier. 
4. Zoals jullie ook hebben gezien, heeft deze crisis op ons bedrijf grote financiële impact. Daarom vragen we jullie om in deze periode van verplichte sluiting ook een gedeelte bij te dragen in de vorm van het opnemen van een aantal verlof-uren of tijd voor tijd uren. Graag zouden we hierover concrete afspraken willen maken. Het zou fijn zijn als je in deze periode van sluiting [x] dagen zou willen opnemen na rato van dienstverband.
5. We vragen van jou ook nu nog flexibiliteit om je deze periode binnen de bandbreedte van de cao retail non food minder in te roosteren zodat we als we weer open mogen zijn en klanten zullen verwelkomen je dan ook kunnen inzetten. 
We realiseren ons dat we veel van je vragen. Dit doen we echter in het besef dat dit voor ons bedrijf weer ongekende zware tijden zijn zonder duidelijk perspectief met enorme financiële verplichtingen waarbij we ook de vorige lockdown nog niet te boven zijn. En hoewel we alle steun aanvragen die door de overheid wordt gegeven, is dit ruim onvoldoende om aan onze verplichtingen te voldoen. We willen een fijne werkplek blijven bieden en doen daarom ook een beroep op jou. Bedankt voor jouw aandacht, flexibiliteit en zorgvuldigheid. Mochten er nog vragen zijn, neem dan gerust contact op met jouw leidinggevende. Blijf gezond! 

Met vriendelijke groet / Groetjes,
Naam 
Naam Bedrijf






