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INFOGRAPHIC BELANGRIJKSTE CONCLUSIES

Winkelen in veranderende tijden

Twee bijzondere jaren achter de rug: voor o.a. winkels, horeca en cultuur, met gedeeltelijke sluiting,
talrijke beperkingen (mondkapjes, reserveringen, QR-codes e.d.) en lockdowns.

Wat heeft dat gedaan met het koopgedrag?

Groei online Minder Meer Minder winkels,
bestedingen recreatief functioneel meer horeca,
winkelen winkelbezoek diensten en cultuur

Welk type winkelgebieden profiteren » welke hebben het zwa: wat is anders dan in 20
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Meer bestedingen, zowel online
als in de winkel (behalve in de
recreatieve sector waar minder
aan de toonbank werd besteed)
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Effect op winkelgebieden
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Nieuwe functiemix Profiel bepalen: efficiént winkelen Investeren in centrumgebieden,
met compact winkelhart versus beleven en verblijven saneren plancapaciteit daarbuiten






 


 




   

